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˙ÂÈˆÙÂ‡†˙ÂÚˆÓ‡·†¨ÈÓÂ‡Ï†˜·†˙ÂÈÓÓ ∂•†˙¯ÈÎÓÓ

Æ¯Â·ÈˆÏ†‰˘ÈÎ¯

„¯‡ÈÏÈÓ†¥Æ≤≠Î·†‰˘‰†ÂÓÎ˙Ò‰†˙ÂÈË¯Ù‰†˙Â‡ˆ˜‰‰
‰˘ÂÏ˘†ÈÙ†ËÚÓÎ†ÂÂÈ‰Â†¨≤∞∞±†˙˘Ï†‰ÓÂ„·†¨Á¢˘
‰‡ˆ˜‰†‰Ï„Â‚·†‰ËÏ·†‰˘‰†Ì‚ Æ¯Â·ÈˆÏ†˙Â˜Ù‰Ó
Û˜È‰·†¨Ï¢ÂÁ·†ÌÈÈ„ÒÂÓ†ÌÈÚÈ˜˘ÓÏ†¨Ú·Ë†Ï˘†˙ÈË¯Ù

ÆÁ¢˘ „¯‡ÈÏÈÓ ≤Æ±≠Î†Ï˘

·È·‡≠Ï˙·†‰Ò¯Â·Ï†̇ ÂÙÒÂ†̇ Â¯·Á†Ú·˘†Ï˘†Ô˙ÂÙ¯Ëˆ‰

ÏÚ†ÏËÂ·Ó†‡Ï ‚˘È‰†‰ÂÂ‰Ó†¨ÏÂÙÎ‰†ÌÂ˘È¯‰†˙¯‚ÒÓ·

‰˘‰†ÛÂÒ·† Æ·È·‡≠Ï˙·Â†˜¢„Ò‡·†¯·˘Ó‰†Ú˜¯

˜ÂÁ†˙¯‚ÒÓ·†ÂÓ˘¯˘†˙Â¯·Á ≤∞†·È·‡≠Ï˙·†Â¯ÁÒ

Æ≤∞∞∞† ¯·ÂË˜Â‡·† ˜˜Á˘† ¨ÏÂÙÎ‰† ÌÂ˘È¯‰

¯˘‡Î†¨ÌÈ¯Ú˘†˙Â„È¯È†ÂÓ˘¯†ÌÈÈÙÚ‰†ÌÈ„„Ó‰†ÏÎ·

‰ÈÈ˘Ú˙‰†̇ Â¯·Á†„„Ó·†‰Ó˘¯†̄ ˙ÂÈ·†‰Â˙Ó‰†‰„È¯È‰

˙ÈÈÓ·†≤¥•≠Î†Ï˘†‰ÈÈÏÚ†˙Â·˜Ú·†¥•≠Î·†˜¯†„¯È˘

¨ÌÈÙÒÎ‰†Ï¢ÎÓÒ††¨Ï‡¯‰†¯ÈÓ‡Â†¯ÂË˜„Â˜ÈÓÒ†¯‡Â‡Ë†Û˙Â˘Ó≠Ï¢ÎÓ†¨Ô‰Î≠ÔÒÈ†·‡ÂÈ†¯¢„
‰·Â¯˜‰†˙ÂÈÂÎÊ‰†˙˜Ù‰†˙‡¯˜Ï

4

≤∞∞≤ ˙˘· Í¯Ú‰ ˙Â¯ÈÈ ˜Â˘
¨ÈÏÎÏÎ‰†¯·˘Ó‰Ó†ÏÂ·ÒÏ†ÈÏ‡¯˘È‰†ÔÂ‰‰†˜Â˘†ÍÈ˘Ó‰ ≤∞∞≤†˙˘·

¯˜ÈÚ Æı¯‡·† ÌÈÈÂÁËÈ·‰†ÌÈÚÂ¯È‡‰ÓÂ† ¨ÈÓÂ˜Ó‰Â† ÈÓÏÂÚ‰

ÌÈ¯Ê‚ÏÂ†·ÂÁ‰†˙Â¯‚È‡†˜Â˘Ï†˙ÂÈÓ‰†˜Â˘Ó†‰ËÒÂ‰†˙ÂÏÈÚÙ‰

‰Ó¯ÂÙ¯‰†‰˜˜Á†‰˘‰†Ï˘†‰ÈÈ˘‰†˙ÈˆÁÓ· ÆÔÈÙÈÏÁ‰†¯Ú˘†ÏÚ

Æ≤∞∞≥†¯‡ÂÈÓ† ÏÁ‰† Â˘‚¯ÂÈ†‰È˙ÂÚÙ˘‰Â† ÔÂ‰‰†˜Â˘† ÈÂÒÈÓÏ

≤∞∞≤†„Ú†±πππ†¨˜¢„Ò‡†„„ÓÂ†±∞∞≠‡¢˙†„„Ó
®ÌÈÈ¯ÏÂ„†ÌÈÁÂÓ·©

±∞∞≠‡¢˙
˜¢„Ò‡

ÌÈÊÂÁ‡

≤∞∞

±µ∞

±∞∞

≤∞∞≤≤∞∞±±πππ ≤∞∞∞

¯Ú˘‰†ÈÈÂÈ˘Â†̇ Â‡Â˘˙‰†̇ Â‚ˆÂÓ†ÂÊ†‰¯È˜Ò·

˙ÈÈÏÚ†Ô„ÓÂ‡†ÈÂÎÈ†̄ Á‡Ï†̈ ÌÈÈÏ‡È¯†ÌÈÁÂÓ·

Æ®∑Æ∞•©†≤∞∞≤≠·†ÔÎ¯ˆÏ†ÌÈ¯ÈÁÓ‰†„„Ó

ÆÌÈÈÏÈÓÂ†ÌÈÁÂÓ·†ÌÈ‰†ÌÈÂ˙‰†¯‡˘

µ∞



5 ≤∞∞≤†¯·Óˆ„†††† ¥†ßÒÓ†ÔÂÈÏÈ‚

ÛÂÒ·†ÚÈ‚Ó†‰ÈÈ˘Ú˙‰†˙Â¯·Á†„„Ó·†‰Ï˜˘Ó˘†¨Ú·Ë

‰„È¯È‰†˙‡†‰ÊÊÈ˜†Ú·Ë†È¯Ú˘†˙ÈÈÏÚ©†µ≤•≠ÎÏ†‰˘‰

¨ÈÏÏÎ‰†˙ÂÈÓ‰† „„Ó·Â† ≥Æµ•≠Î·† ≤µ≠‡¢˙† „„Ó·

Æ®µ•≠Î·†¨Ï·‚ÂÓ†ÂÈ‡†Â·†‰Ï˜˘Ó˘

¨ÌÈ¯Ê‰†ÌÈÚÈ˜˘Ó‰†˙ÂÎÈ˘Ó·†¯ÎÈ†ÌÂˆÓˆ†ÏÁ†‰˘‰

ÂÓÎ˙Ò‰† Ô‰Â† ¨˙ÂÈÓ‰†˜Â˘Ó† ¨ÔÈÈÚ† ÈÏÚ·†ÌÈ‡˘

ÔÂÈÏÈÓ ∑≥∞≠Î ˙ÓÂÚÏ ¨„·Ï· ¯ÏÂ„ ÔÂÈÏÈÓ ≤∞∞≠Î·

ÛÂÒ· ıÂÁ‰ ÈÚÈ˜˘Ó Â˜ÈÊÁ‰ Î¢‰Ò Æ„˜˙˘‡ ¯ÏÂ„

Æ˙ Â È Ó‰  ˜ Â˘   È Â Â˘Ó  ±∞•≠Î·   ≤∞∞≤  ˙˘

‰˘‰† ÛÂÒ·† „¯È† ˙ÂÈ‡Ò¯Â·‰† ˙Â¯·Á‰† ¯ÙÒÓ

˙Â¯·Á ˙˜ÈÁÓÓ ‰‡ˆÂ˙Î ˙‡ÊÂ ¨˙Â¯·Á ∂≤µ≠Ï

 Ô·Â¯ ¨˙ÂÂ¯Á‡‰ ÌÈ˘· ‰Ò¯Â·· ÌÂ˘È¯‰Ó ˙Â·¯
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Â˜ÁÓ†Ô‰È˙Â·˜Ú·Â†‰˘‰†Ì‚†Í˘Ó†˘Î¯‰†˙ÂÚˆ‰†Ï‚
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Æ˙ÂÈÂÈˆÏÙÈ‡‰†˙ÂÈÙÈˆ‰†˙‡Â

˙Â¯‚È‡†È¯Ú˘†Ï˘†ÈÏÏÎ‰†„„Ó‰†„¯È†È˙˘†ÌÂÎÈÒ·Â†¨·ÂÁ‰†˙Â¯‚È‡†È¯Ú˘·†˙ÂÈ˙„Â˙†‰Ó˘¯†‰˘‰†ÍÏ‰Ó·
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·ÂÁ‰†˙Â¯‚È‡†˜Â˘

6

‰Ó˘¯†¨ÌÈ˘†Ú·˘Î†Ï˘†˙ÂÙÂˆ¯†ÌÈ¯Ú˘†˙ÂÈÏÚ†¯Á‡Ï

‡Ï‰†·ÂÁ‰†˙Â¯‚È‡†È¯Ú˘†„„Ó·†π•≠Î†Ï˘†‰„È¯È†‰˘‰

ÔÂÈ„ÙÏ†˙Â‡Â˘˙‰†ÂÚÈ‚‰†‰˘‰†ÛÂÒ†˙‡¯˜Ï†Æ˙Â„ÂÓˆ

Æ±≤•†≠Î†Ï˘†‡È˘Ï†ÍÂ¯‡†ÁÂÂËÏ†˙Â„ÂÓˆ†‡Ï‰†Á¢‚‡·

¨∂•≠Î·†‰˘‰†„¯È†„„Ó‰†˙Â„ÂÓˆ†·ÂÁ‰†˙Â¯‚È‡†„„Ó

‰ÚÈ·ˆÓ†ÌÈÂ˘†ÔÂÈ„Ù†ÈÁÂÂËÏ†Á¢‚‡‰†È¯Ú˘†˙ÈÁ·†Í‡

±•≠Î·†ÂÏÚ†¯ˆ˜†ÁÂÂËÏ†·ÂÁ‰†˙Â¯‚È‡†È¯Ú˘˘†ÍÎ†ÏÚ

ÈÂÈ·†ÁÂÂËÏ†·ÂÁ‰†˙Â¯‚È‡†È¯Ú˘·†ÂÓ˘¯†Ô˙ÓÂÚÏÂ

Æ±±•†„Ú†ÂÚÈ‚‰˘†˙Â„È¯È†ÍÂ¯‡Â

˙ÓÂÚÏ†¨Á¢˘†ÔÂÈÏÈÓ†∑¥µ≠Ï†Ï„‚†ÈÓÂÈ‰†¯ÁÒÓ‰†¯ÂÊÁÓ

˜˘Ó·†˙Â·ÈˆÈ‰†È‡†Æ≤∞∞±†˙˘·†Á¢˘†ÔÂÈÏÈÓ†µµ∞≠Î

¯˜ÈÚ·†ÂÏÈ„‚‰†¨‰ÈˆÏÙÈ‡‰†˙Âˆ¯Ù˙‰ÏÂ†˙ÂÁÈÙÏ†˙ÂÈÙÈˆ‰Â

Á¢‚‡·Â†̈ Â̇„ÂÓ  ̂‡Ï‰†̈ Â̇ÈÏ˜˘‰†Á¢‚‡·†̄ ÁÒÓ‰†È̄ ÂÊÁÓ†̇ ‡

¨‰˘‰†Ï˘†ÔÂ˘‡¯‰†¯ÁÒÓ‰†ÚÂ·˘·†ÈÎ ÔÈÂˆÈ†Æ˙ÂÈ„„Ó‰

ÌÎ˙Ò‰†¨Ï‡¯˘È†˜·†È¢Ú†≤•≠·†˙È·È¯‰†˙„¯Â‰†¯Á‡Ï

ÆÁ¢˘ „¯‡ÈÏÈÓ ±Æ¥≠Î· ÈÓÂÈ‰ ¯ÂÊÁÓ‰

¨È˙Ï˘ÓÓ‰†ÔÂ‰‰†ÒÂÈ‚·†˙È˙ÂÚÓ˘Ó†‰ˆÈÙ˜†‰ÏÁ†‰˘‰

Á¢˘ „¯‡ÈÏÈÓ ±≥≠Î ˙ÓÂÚÏ ¨Á¢˘ „¯‡ÈÏÈÓ ≤µ≠ÎÏ†̈ ÂË

Á¢˘ ÔÂÈÏÈÓ ∏Æµ≠Î Ï˘ ˙ÂÂÈ„Ù Û„ÂÚÂ ≤∞∞± ˙˘·

Æ≤∞∞∞ ˙˘·

˙ÏÈÁ˙Ó ‰ÈˆÏÙÈ‡Ï ˙ÂÈÙÈˆ‰ ˙Â¯·‚˙‰ ·˜Ú ÈÎ ÔÈÂˆÈ

˙Â„ÂÓˆ ‡Ï‰ ·ÂÁ‰ ˙Â¯‚È‡ Ï˘ ÔÏ˜˘Ó ÌˆÓÂˆ ¨‰˘‰

˙Â¯‚È‡ ˙ÂÚˆÓ‡· ÔÂ‰‰ ÒÂÈ‚ ÍÒÓ µ¥•≠ÎÏ ‰˘‰ ÛÂÒ·

Æ„˜˙˘‡ ∏±•≠Î ˙ÓÂÚÏ ¨·ÂÁ

Á¢˘†„¯‡ÈÏÈÓ†¥Æ≥≠Î†Ï˘†ÌÂÎÒ†˙Â¯·Á‰†ÂÒÈÈ‚†‰˘‰

˙ÓÂÚÏ†¨·ÂÁ‰†˙Â¯‚È‡†Ï˘†˙Â‡ˆ˜‰Â†˙Â˜Ù‰†˙ÂÚˆÓ‡·
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ÌÈ¯Ê‚‰†˜Â˘

ÛÏ‡†±±∑≠Î†ÚˆÂÓÓ·†Â¯ÁÒ†≤µ≠‡¢˙†„„Ó†ÏÚ†˙ÂÈˆÙÂ‡·

¯‡ÂÈ·†Æ˙ÂÓ„Â˜‰†ÌÈÈ˙˘Ï†‰ÓÂ„·†¨ÌÂÈÏ†˙ÂÈˆÙÂ‡

„ÚÂ†Ê‡ÓÂ†¨ÌÂÈ·†˙ÂÈˆÙÂ‡†ÛÏ‡†±¥∑≠Î†ÚˆÂÓÓ·†Â¯ÁÒ

¨ÈÓÂÈ‰†¯ÂÊÁÓ·†˙È˙‚¯„‰†‰„È¯È†‰Ó˘¯†‰˘‰†ÛÂÒ

Æ˙ÂÈÓ‰† ˜Â˘·† ˙ÂÏÈÚÙ·† ‰„È¯ÈÏ† ÏÈ·˜Ó·

‰Ó¯‚†‰˘‰†ÍÏ‰Ó·†¯ÏÂ„‰†¯Ú˘·†‰ÏÂ„‚‰†˙ÂÈ˙„Â˙‰

ÂÚÈ‚‰˘†˙ÂÈ¯ÏÂ„‰†˙ÂÈˆÙÂ‡·†¯ÁÒÓ‰†È¯ÂÊÁÓ·†‰ÈÈÏÚÏ

¯ÂÊÁÓ‰Ó†ÌÈÈÏÙÎ†¨ÌÂÈÏ†˙ÂÈˆÙÂ‡†ÛÏ‡†¥∂≠ÎÏ†ÚˆÂÓÓ·

¯ÂÊÁÓ†Ì˘¯†¯‡Â¯·Ù·†±≤≠·†ÈÎ†ÔÈÂˆÈ†Æ„˜˙˘‡†ÈÓÂÈ‰

Æ˙ÂÈˆÙÂ‡ ÛÏ‡†±±π≠‡È˘

¯ÁÒÓ†˙ÂÈ¯ÏÂ„‰†˙ÂÈˆÙÂ‡·†Ï‰˙‰†ÚÂ·˘·†ÔÂ˘‡¯†ÈÓÈ·

Ú·˜˘†¯ÏÂ„‰†¯Ú˘Ï†‰Èˆ˜È„È‡†ÂÂÈ‰†ÂÈ˙Â‡ˆÂ˙˘†¨¯Ú

Æ‡·‰†¯ÁÒÓ‰†ÌÂÈ·

Â˜˘Â‰†¨˙ÂÈ¯ÏÂ„‰†˙ÂÈˆÙÂ‡·†˙¯·Â‚‰†˙ÂÈÚ˙‰‰†¯Â‡Ï

Æ‰˘†Ï˘†ÌÈÈÁ†Í¯Â‡†˙ÂÏÚ·†˙ÂÈˆÙÂ‡†‰˘‰†ÚˆÓ‡·

˙˘†ÛÂÒ·†Â˜˘Â‰˘†¨Â¯È‡‰†˙ÂÈˆÙÂ‡·†¯ÁÒÓ‰†È¯ÂÊÁÓ

ÆÌÂÈÏ†˙ÂÈˆÙÂ‡†±¨∂∞∞≠ÎÏ†ÂÚÈ‚‰†≤∞∞±

7 ≤∞∞≤†¯·Óˆ„†††† ¥†ßÒÓ†ÔÂÈÏÈ‚

96 97 98 99 00 01 02

 Æ˙ÂÈˆÙÂ‡‰ Ï˘ ˘ÂÓÈÓ‰ ˙Â¯·˙Ò‰· ÏÏ˜Â˘Ó‰ ÒÁÈ ®±©
ÆÔ„ÓÂ‡ ®≤©

‰ÙÂ˜˙‰ ÈÓÂÈ ¯ÂÊÁÓ
®‰ÈˆÙÂ‡ ˙Â„ÈÁÈ©

 ÌÈÊÂÁ ¯ÙÒÓ
 ÈÏÓÈÒ˜Ó ÌÈÁÂ˙Ù
®˙ÂÈˆÙÂ‡ ÈÙÏ‡©

ÒÈÒ· ÒÎ ÈÁÂÓ· È˙˘ ¯ÂÊÁÓ
˙ÂÈÓ ¯ÂÊÁÓÓ •
 ¨≤µ≠‡¢˙†„„Ó

®±©‡˙Ï„ ÏÏ˜Â˘Ó

Á¢˘†È„¯‡ÈÏÈÓ

≥≤≤

≥≤π

≥¥µ

µ∞µ

∂µπ

µ∑∞

∂∞µ

±∂∏

±µπ

≤≥∏

≥¥µ

≥≥±

µ≥≤

∑¥∂

±ππ∂

±ππ∑

±ππ∏

±πππ

≤∞∞∞

≤∞∞±
®≤©≤∞∞≤

±ππ∂

±ππ∑

±ππ∏

±πππ

≤∞∞∞

≤∞∞±
®≤©≤∞∞≤

≤≥¨µ≥∑

≤≥¨π≥∞

≥∞¨πµ∂

¥¥¨∏±µ

±∞∏¨∑∏µ

±±∞¨≤¥∏

±±∂¨∑∑∞

≤¨≤ππ

≤¨±≤≥

∂¨¥µ∏

π¨±≤¥

±≤¨∑π≥

≤¥¨π±¥

¥µ¨µ∏∞

±∂±

±ππ

≤∑¥

¥∑π

±¨µ≥π

±¨≤≥∂

±¨±¥∏

≤¥

≤≤

∑±

±∞¥

±¥±

≤∑∑

µπ≥

¥∑∂•

≥¥∞•

≥≥∏•

¥±∑•

∏µµ•

±¨∞∞∞•

±¨∞∂∞•

≠

≠

≠

≠

≠

≠

≠

®≤∞∞≤ ¯·Óˆ„ È¯ÈÁÓ© ≤∞∞≤ „Ú ±ππ∂ ¨ÌÈ¯Ê‚· ¯ÁÒÓ‰ È¯ÂÊÁÓ ∫≤ ÁÂÏ

˙ÂÈˆÙÂ‡‰ ‚ÂÒ

 ˙ÂÈˆÙÂ‡
˙ÂÈ¯ÏÂ„

 ÏÚ ˙ÂÈˆÙÂ‡
≤µ≠‡¢˙ „„Ó

≤∞∞≤ „Ú ±ππ∂ ¨≤µ≠‡¢˙ „„Ó ÏÚ ˙ÂÈˆÙÂ‡· ÈÓÂÈ‰ ¯ÁÒÓ‰ ¯ÂÊÁÓ
®˙ÂÈˆÙÂ‡ ÈÙÏ‡·©

∞

≤∞

¥∞

∂∞

∏∞

±∞∞

±≤∞

≤∞∞≤ „Ú ±ππ∂ ¨˙ÂÈ¯ÏÂ„†˙ÂÈˆÙÂ‡· ÈÓÂÈ‰ ¯ÁÒÓ‰ ¯ÂÊÁÓ
®˙ÂÈˆÙÂ‡ ÈÙÏ‡·©

96 97 98 99 00 01 02
∞

±∞

≤∞

≥∞

¥∞

µ∞
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˙Â·ÈˆÈÏ†˘˘Á‰Â†ÈÏÎÏÎ‰†ÏÙ˘‰†˙ÂÎ˘Ó˙‰†˙Â·˜Ú·

‰ÈˆÓ‡Ó†˙‡†‰Ò¯Â·‰†‰¯È·‚‰†ÌÈÈÒÈÙ†˙Â„ÒÂÓ

˙Â˜ÏÒÓ‰† Ï˘† ˙ÈÒÈÙ‰† ˙Â·ÈˆÈ‰† ˜ÂÊÈÁÏ

Æ‰Ò¯Â·‰†È¯·Á†Ï˘Â

ÈÓˆÚ‰† ÔÂ‰‰†˙˘È¯„†˙‡†‰˘‰†‰ÏÈ„‚‰†‰Ò¯Â·‰

È¯·ÁÓÂ†®ÌÈ˜·†ÌÈ‡˘†‰Ò¯Â·†È¯·Á©†ÌÈ·¢˘Á‰Ó

ÌÈ˜‰Ï†‰Ò¯Â·‰†È¯·Á†˙‡†‰˙ÁÈ‰Â†¨Û¢ÂÚÓ†˙˜ÏÒÓ

ÔÓÊ·†˙ÂÂÁËÈ·Â†È‡¯˘‡†˙¯˜·Ï†ÌÈÈËÓÂËÂ‡†ÌÈÂ‚Ó

‰¯·‚Â‰†¨ÛÒÂ·†Æ˙ÂÏÈÚÙ†È¯È˙Ú†˙ÂÁÂ˜Ï†¯Â·Ú†˙Ó‡

ÏÂ‰È·†ÌÈ·¢˘Á‰†Ï˘†ÌÈÂÈ¯ÂË˜¯È„‰†Ï˘†Ì˙Â·¯ÂÚÓ

ÆÌ‰È‚ÂÒÏ†ÌÈÂÎÈÒ

˙˘È¯„†·Â˘ÈÁÏ†˙ÂÎ¯ÚÈ‰†‰ÏÁ‰†Û¢ÂÚÓ†˙˜ÏÒÓ·

ÈÂˆÈÁ†¯˜Ò†ÚˆÂ·Â†¨¯ÁÒÓ‰†ÌÂÈ†ÍÏ‰Ó·†˙ÂÂÁËÈ·‰

¨ÔÎ†ÂÓÎ†Æ‰˜ÏÒÓ‰†ÈÂÎÈÒ†˙Ë˜‰Ï†ÌÈÎ¯„‰†˙ÈÁ·Ï

˙Â·ÈˆÈ†˙‡†Â¯È·‚È˘†˜ÂÁ†ÈÂ˜È˙Ï†‰ÓÊÂÈ‰†‰˘„ÂÁ

‰Ò¯Â·‰†ÔÂÈ¯ÂË˜¯È„†Ï˘†Â˙Â·¯ÂÚÓ†‰¯·‚Â‰Â†̈ ˙Â˜ÏÒÓ‰

ÆÛ¢ÂÚÓ†˙˜ÏÒÓÂ†‰Ò¯Â·‰†˙˜ÏÒÓ†Ï˘†˙ÂËÏÁ‰·

Ï˘†·˘ÁÓ‰†˙ÂÎ¯ÚÓ†Ï˘†˙Â„È¯˘‰†‚Â¯„˘†˙¯‚ÒÓ·

È˘†Â„ÁÂ‡†¨®Business Continuity Plan©†‰Ò¯Â·‰

Ô˜˙ÓÏ†¨‰˜ÈÏÒÏÂ†¯ÁÒÓÏ†¨ÌÈ„¯Ù‰†ÈÂ·È‚‰†È˜˙Ó

ÌÎÏ‰Ó·˘† ¨ÌÈÈÂÒÈ†˙¯„Ò†‰Î¯Ú† ¨ÛÒÂ·† Æ„Á‡

ÔÈÈ·†Â·˘†·ˆÓ·†¨‰˜ÈÏÒÂ†¯ÁÒÓ†‰ÁÏˆ‰·†ÂÏ‚¯Â˙

˙ÈËÂÁÏ‡†˙¯Â˘˜˙†˙˘¯†Ì‚†‰Ó˜Â‰†ÆÏ¯ËÂÓ†‰Ò¯Â·‰

Æ¢˜Ê·¢† Ï˘† ˙ÈÂÂ˜‰† ˙¯Â˘˜˙‰† ˙˘¯† ÈÂ·È‚Ï

‰Ò¯Â·‰†È¯·Á†Ï˘Â†̇ Â˜ÏÒÓ‰†Ï †̆̇ Â„È¯˘‰Â†̇ Â·ÈˆÈ‰†̃ ÂÊÈÁ
ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ

¨¢ÈÒ˜Ï‚¢†˙Î¯ÚÓ†˙‡† ¯·Ó·Â·†‰˜È˘‰†‰Ò¯Â·‰

˙Â¯ÈÈ†Ï˘†˙¯ÂÓ˘ÓÏÂ†‰˜ÈÏÒÏ†È„ÂÁÈÈ†ÔÂ¯˙Ù†‰ÂÂ‰Ó‰

˙ÒÒÂ·Ó˘†̈ ˙Î¯ÚÓ‰†Æ·¢‰¯‡·†̇ ÂÒ¯Â··†ÌÈ¯ÁÒ‰†Í¯Ú

ÌÚ†ÛÂ˙È˘·†‰Ó˜Â‰†¨ÌÈÓ„˜˙Ó†‰È‚ÂÏÂÎË†ÈÏÎ†ÏÚ

ÌÈÏ‡¯˘È†ÌÈÚÈ˜˘Ó†˙ÂÏÈÚÙ·†ÏÂ„È‚‰†¯Â‡Ï†¨Citibank
‰˙ÚÓ†ÂÏÎÂÈ†‰Ò¯Â·‰†È¯·Á†Æ˙ÂÂ¯Á‡‰†ÌÈ˘·†Ï¢ÂÁ·

˙¯ÂÓ˘Ó† ˙ÂÂ·˘Á·† ÌÈ¯Ê† Í¯Ú† ˙Â¯ÈÈ† ˜ÈÊÁ‰Ï

¨Citibank†Ïˆ‡†‰Ò¯Â·‰†̇ ˜ÏÒÓ†‰Á˙Ù˘†̈ ®custody©
ÆGlobal Custodian≠Î†˘Ó˘Ó‰†¨ÌÏÂÚ·†ÏÂ„‚‰†˜·‰

˜·†‡Â‰†˙Î¯ÚÓ·†˘Ó˙˘Ó˘†ÔÂ˘‡¯‰†‰Ò¯Â·‰†¯·Á

ÆÌÈÏÚÂÙ‰

È¯·ÁÏ†¢ÈÒ˜Ï‚¢†˙Î¯ÚÓ†Ï˘†ÌÈÈ¯˜ÈÚ‰†ÌÈ˙Â¯È˘‰

˙Â¯ÈÈ†Ï˘†˙Â¯·Ú‰Â†˙ÈÓÂ˘È¯†‰˜ÈÏÒ†∫Ì‰†‰Ò¯Â·‰

˙„˜Ù‰†¨˙ÂÈÊÈÙ†˙Â„ÂÚ˙†Ï˘†‰ÎÈ˘ÓÂ†‰„˜Ù‰†¨Í¯Ú

¨‰·Ë‰†¨„„È·È„†-†˙Â¯·Á†ÈÓÂÏ˘˙·†ÏÂÙÈË†¨ÌÈÙÒÎ

˙Â¯·Á†Ï˘†˙ÂÈÏÏÎ†˙ÂÙÈÒ‡·†ÏÂÙÈË†¨„ÂÚÂ†‚ÂÊÈÓ†¨ÏÂˆÈÙ

Æ„ÂÚÂ† ADR† ˙¯Ó‰† ¨ÁÂÎ† ÈÂÙÈÈ† Ô˙Ó† ÏÏÂÎ† -
¨ÔÊ≠È¯Ù†‰Á†¨ÌÈÏÚÂÙ‰†˜·†Ï¢ÎÓ†¨ÒÂÈ†ÈÏ‡†ÌÚ†¨†ÔÂ·Ï†¯˙Ò‡Â†„ÏÙÂ¯·†ÏÂ‡˘†¨˘Ó˘†ÈÂÈ†∫Ï‡Ó˘Ï†ÔÈÓÈÓ

ÆËÈÏ˘†¯Â¯„Â†¨ÌÈÏÚÂÙ‰†˜··†ÌÈÈÒÈÙ†ÌÈÒÎÂ†Í¯Ú†˙Â¯ÈÈ†Û‚‡†˙Ï‰Ó

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ
Ï˘†˙ÈÓÂ‡ÏÈ·†‰˜ÈÏÒÏ†¢ÈÒ˜Ï‚¢†˙Î¯ÚÓ†˙˜˘‰

ÌÈ¯Ê†Í¯Ú†˙Â¯ÈÈ

‰·Â˘Á†Í¯„†Ô·‡†‰ÂÂ‰Ó†¨‰Ò¯Â··†˜Â˘†È˘ÂÚ†Ï˘†˙ÂÏÈÚÙ‰†˙¯„Ò‰†‡˘Â·†¨¯·ÂË˜Â‡·†¨¯ÊÂ‡‰†˙„ÚÂ†Á¢Â„†ÌÂÒ¯Ù

˙ÂÈ˙Ï˘ÓÓ†·ÂÁ†˙Â¯‚È‡·†˜Â˘†È˘ÂÚ†ÂÓÈ†Ï‡¯˘È†˜·Â†¯ˆÂ‡‰†„¯˘Ó†¨Á¢Â„‰†ÈÙÏ†Æ‰Ò¯Â··†¯ÁÒÓ‰†˙Â„ÏÂ˙·

¢ËÒ˜Â¯ÂÈ¢†˙Ò¯Â··†ÌÈÈ˜‰†Ï„ÂÓÏ†‰ÓÂ„·†¨Ô‰È˙ÂÈÓ·†˜Â˘†È˘ÂÚ†ÏÓ‚˙Ï†ÂÏÎÂÈ†˙ÂÈ‡Ò¯Â·‰†˙Â¯·Á‰Â††Ó¢˜Ó·Â

‰Ò¯Â··†¯ÁÒÓ·†‰¯ÈÎÓÂ†‰ÈÈ˜†È¯Ú˘†ËËˆÏ†‰ÚÈÓ†ÔÈ‡†‰ÈÙÏ†¨˙ÈÎÙ‰Ó†‰ˆÏÓ‰†Ì‚†ÏÏÂÎ†Á¢Â„‰†Æ‰ÙÂ¯È‡·

„ÁÂÈÓ·†È·ÈË˜¯Ë‡†‰È‰È†˙ÂÈÏ‡Â„‰†˙ÂÈÓ·†¯ÁÒÓ‰†Æ˜Â˘†‰˘ÂÚ†˙ÂÈ‰Ï†‰ÂÓ†‡Ï˘†ÈÓ†È„È†ÏÚ†Ì‚†¨È¯ËÂÏÂÂ†ÔÙÂ‡·

Æ·¢‰¯‡† È˜Â˘·† ˙ÂÈÓ·† ÏÈ·˜Ó·† ¢˙ÂÒÎ˙‰Ï¢Â† ·È·‡≠Ï˙·† ¯ÁÒÓ·† ÌÈËÂËÈˆ† ˙˙Ï† ÂÏÎÂÈ˘† ¨˜Â˘‰† È˘ÂÚÏ

‰Ò¯Â··†¢˜Â˘†ÌÈ˘ÂÚ¢
ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ



π ≤∞∞≤†¯·Óˆ„†† ††¥†ßÒÓ†ÔÂÈÏÈ‚

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ

¯ÁÒÓ‰†˙Î¯ÚÓ†˙‡†ÏÏÎ˘ÏÂ†Á˙ÙÏ†‰ÎÈ˘ÓÓ†‰Ò¯Â·‰

ÌÈÏÎ†˘ÂÓÈ˘Ï†ÂÒÎÂ‰†‰˘‰†Ì‚†Æ¢Ûˆ¯¢†˙·˘ÁÂÓÓ‰

˙ÂÈˆÏÂÙÈÓÏ†˙Â¯˘Ù‡‰†˙‡†ÔÈË˜‰Ï†Ì˙¯ËÓ˘†¨ÌÈ˘„Á

ÆÍ¯Ú‰†˙Â¯ÈÈ†˙Â¯ÈÁÒ†˙‡†¯Ù˘ÏÂ

ÌˆÓˆÏ†˙Ó†ÏÚ†¨‰ÏÈÚ‰†¯Ú˘†˙ÚÈ·˜†ÔÂ‚Ó†ÏÏÎÂ˘†ÈÂÈ·

·Â˘ÈÁ†„ÚÂÓ†Æ˙ÂÈÓ‰†È¯Ú˘·†˙ÂÈˆÏÂÙÈÓÏ†˙Â¯˘Ù‡‰†˙‡

Æ±∂∫¥µ-Ï†±∂∫¥∞†ÔÈ·†È‡¯˜‡†„ÚÂÓÏ†Ú·˜†‰ÏÈÚ‰†¯Ú˘

ÂÚˆ·˙‰˘†¨˙Â‡˜ÒÚ‰†ÏÎ†˙‡†ÏÏ˜˘Ó†¯Ú˘‰†¨ÛÒÂ·

È¯Ú˘†ÈÎ†Ú·˜†¨ÔÎ≠ÂÓÎ†Æ¯ÁÒÓÏ†˙ÂÂ¯Á‡‰†˙Â˜„‰†¯˘Ú·

Â‡†≤µ-‡¢˙†„„ÓÏ†Û¯Ëˆ‰Ï†˙Â„ÓÂÚ‰†˙ÂÈÓ†Ï˘†‰ÏÈÚ‰

¨È„„ˆ≠·¯†̄ ÁÒÓ·†̈ „„Ó‰†ÔÂÎ„Ú†·¯Ú†̈ Â·˘ÂÁÈ†̈ ÂÓÓ†̇ ‡ˆÏ

Æ‰ÁÈ˙Ù‰†¯ÁÒÓÏ†‰ÓÂ„·

˙Â‡˜ÒÚ†ÚÂˆÈ·†¯˘Ù‡Ó‰†¨ÌÈÈ„ÒÂÓ‰†ÌÈÚÈ˜˘ÓÏ†„ÁÂÈÓ†˙Â¯È˘†∫¢Â·Óß‚≠Ûˆ¯¢†˙‡†‰Ò¯Â·‰†‰ÏÈÚÙ‰†¯·Óˆ„·

ÏÚÙÂ‰†¢Â·Óß‚¢†Ï‰Â†Æ¯ÎÂÓ‰Â†‰Â˜‰†ÔÈ·†˘‡¯Ó†ÂÓÎÂÒ†Ô‰ÈË¯Ù˘†¯Á‡Ï†¨¢Ûˆ¯¢†˙Î¯ÚÓ·†®¢Â·Óß‚¢©†˙ÂÏÂ„‚

Æ˙ÂÈÓÏÂ†˙ÂÈˆÙÂ‡Ï†Ì‚†˙Â¯È˘‰†ÏÚÙÂÈ†≤∞∞≥†˙˘·Â†¨Ó¢˜Ó·Â†˙ÂÈ˙Ï˘ÓÓ†·ÂÁ†˙Â¯‚È‡·†¯ÁÒÓ·†‰ÏÈÁ˙

¢Ûˆ¯¢†˙Î¯ÚÓ·†ÌÈÏÂÏÎ˘†„ÂÚ

¨ÏÎ‰†ÍÒ·†Æ˜¢„Ò‡·†˙Â¯ÁÒ†Ô‰È˙ÂÈÓ˘†¨˙ÂÙÒÂ†˙ÂÈÏ‡¯˘È†˙Â¯·Á†∑†¯ÁÒÓÏ†‰˘‰†ÂÓ˘¯†¨·ˆÓ‰†˙Â¯ÓÏ

˙ÈÏ‡Â„‰†‰¯·Á‰†Æ≤∞∞∞†¯·ÂË˜Â‡·†¨˙ÒÎ·†˜ÂÁ‰†¯Â˘È‡†Ê‡Ó†ÏÂÙÎ†ÌÂ˘È¯†ÂÚˆÈ·˘†¨˙Â¯·Á†≤∞†‰Ò¯Â··†˙Â¯ÁÒ

Æ‰¯Ó‰Ï†·ÂÁ†˙Â¯‚È‡†˙˜Ù‰·†Á¢˘†ÔÂÈÏÈÓ†±∞∞≠Ó†‰ÏÚÓÏ†·È·‡≠Ï˙·†‰Ò¯Â··†‰˘‰†‰ÒÈÈ‚†¯ÂË˜„Â˜ÈÓÒ†¯‡Â‡Ë

¯Á‡Ï†ÍÂÓÒ†ÌÈÏÈ·ÂÓ‰†ÌÈ„„ÓÏ†ÒÎÈ‰Ï†˙ÂÈÏ‡Â„†˙ÂÈÓÏ†¯˘Ù‡Ó‰†¨¢¯È‰Ó†ÏÂÏÒÓ¢†‰Ò¯Â·‰†‰ÏÈÚÙ‰†‰˘‰

ÆÌÈÏÈ‚¯‰†ÔÂÎ„Ú‰†È„ÚÂÓÏ†ÔÈ˙Ó‰Ï†ÂÎ¯ËˆÈ˘†ÈÏ·Ó†¨ÏÂÙÎ‰†ÌÂ˘È¯‰†„ÚÂÓ

¯Á‡Ï†„·Ï·†±µ•-Ï†≥µ•≠Ó†ÔÂ‰†ÈÁÂÂ¯†ÏÚ†ÒÓ†˙˙ÁÙ‰Ó†Â‰ÈÈ†¨ÏÂÙÎ†ÌÂ˘È¯†‰Úˆ·˙˘†¨˙Â¯Ê†˙Â¯·Á·†ÌÈÚÈ˜˘Ó

ÆÏ¢ÂÁ·† „‚‡˙‰Ï† Â¯Á·† Í‡† ¨Ï‡¯˘È·† Ô˙ÂÏÈÚÙ† ÒÈÒ·˘†˙Â·¯† ˙Â¯·ÁÏ† ˙Ú‚Â† ÂÊ† ‰ËÏÁ‰† ÆÒÓ·† ‰Ó¯ÂÙ¯‰

ÏÂÙÎ‰†ÌÂ˘È¯‰

ÆËÈÏ˘†¯Â¯„Â†DTCC≠‰Ó†¯ÈÈÂ†˜ß‚

 DTCC≠·†¢ÈÏ‡ÂË¯ÈÂ†ÛÈÒ¢†‰Ò¯Â·‰†‰ÏÈÚÙ‰†Ò¯Ó·

The Depository Trust and Clearing©

Í¯Ú‰†˙Â¯ÈÈ†˙˜ÏÒÓ†¨˙È‡˜È¯Ó‡‰†®Corporation
Í˘Ó†˙‡†¯ˆ˜Ó†DTCC≠‰†ÌÚ†¯Â˘È˜‰†ÆÌÏÂÚ·†‰ÏÂ„‚‰

ÌÈÓÈ†˘„ÂÁÓ†ÒÂÈÈ˜Â‡‰†È¯·Ú†È˘†ÔÈ·†˙ÂÈÓ‰†˙¯·Ú‰

Ï˘†˙ÈÊÈÙ†‰¯·Ú‰·†Í¯Âˆ†¯˙ÂÈ†ÔÈ‡Â†¨„·Ï·†„Á‡†ÌÂÈÏ

˙ÂÏÈÚÙ†ÏÚ†̄ ·Ú·†„È·Î‰˘†Ï·¯ÂÒÓ†ÍÈÏ‰˙†̈ ‰ÈÓ†̇ Â„ÂÚ˙

ÌÂˆÓˆÓ†˙Â‰†˙ÂÈÏ‡Â„‰†˙Â¯·Á‰†Ì‚†ÆßÊ¯ËÈ·¯‡‰

ÆÌ„Â˜‰†È„È‰†ÍÈÏ‰˙·†‰ÎÂ¯Î†‰˙È‰˘†¨‰·¯‰†‰„¯ÈË‰

˙„·ÂÎÓ†‰ÓÈ˘¯Ï†‰Ù¯Ëˆ‰†·È·‡≠Ï˙·†‰Ò¯Â·‰†˙˜ÏÒÓ

Ô‰ÈÈ·†̈ ˙È‡˜È¯Ó‡‰†‰˜ÏÒÓÏ†̇ Â¯˘Â˜Ó‰†̈ ˙Â˜ÏÒÓ†±∞†Ï˘

ÆÔÙÈÂ†ıÈÈÂÂ˘†¨‰ÈÓ¯‚†¨‰„˜†Ï˘†˙ÂÈÓÂ‡Ï‰†˙Â˜ÏÒÓ‰

‰˜ÏÒÓ·†¢ÈÏ‡ÂË¯ÈÂ†ÛÈÒ¢†˙ÏÚÙ‰
DTCC≠‰†¨ÌÏÂÚ·†‰ÏÂ„‚‰

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ

ÂÚˆÈ·˘† ˙Â¯·Á‰
≤∞∞≤≠·†ÏÂÙÎ†ÌÂ˘È¯

ÆÌÈ¯˜·Ó‰†ÊÎ¯Ó·†¢Ûˆ¯¢†Ï˘†‰ÈˆÏÂÓÈÒ‰†˙Â„ÓÚ

˙Î¯ÚÓ†‰˜˘Â‰†ËÒÂ‚Â‡·

¯È·Ú‰Ï†˙¯˘Ù‡Ó‰†¨¢˙Â¯˜≠Ûˆ¯¢

˙Â„ÈÁÈ†Ï˘†ÔÂÈ„ÙÏÂ†‰¯ÈˆÈÏ†˙Â‡¯Â‰

˙ÂÚˆÓ‡·†¨˙ÂÓ‡†˙Â¯˜·

˙Î¯ÚÓ†Ï˘†˙È·Â˘ÁÓ‰†˙È˙˘˙‰

¯È·Ú‰Ï†˙¯˘Ù‡Ó†˙Î¯ÚÓ‰†Æ¢Ûˆ¯¢

‰ËÈ˘·†˙ÂÓ‡‰†˙Â¯˜Ï†˙Â‡¯Â‰

˙Â¯ÈÈ·†˙Â‡¯Â‰‰†˙¯·Ú‰Ï†‰‰Ê

ÆÌÈ¯Ê‚·Â†Í¯Ú‰

¢˙Â¯˜†≠†Ûˆ¯¢



10

ÊÎ¯Ó‰†ÆÏ‡¯˘È·†ÔÂ‰‰†˜Â˘†È¯ÈÎ·†˙ÂÙ˙˙˘‰·†È‚È‚Á†ÚÂ¯È‡·†¨¯·ÓËÙÒ·†ÍÁ†‰Ò¯Â·‰†Ï˘†ÌÈ¯˜·Ó‰†ÊÎ¯Ó

Æ±πππ† ˙˘·† ¯ÁÒÓ‰† ·Â˘ÁÈÓ† ˙ÓÏ˘‰† ÌÚ† Â¯‚Ò˘† ¨ÌÈÈ¯ÂËÒÈ‰‰† ¯ÁÒÓ‰† ˙ÂÓÏÂ‡·† Ì˜ÂÓÓ

ÆÌÈÏÏÎÂ˘Ó†ÌÈÈÏÂ˜≠¯Â‡†ÌÈ¯ÊÚ·†„ÈÂˆÓÂ†ÔÂ‰‰†˜Â˘†ÁÂ¯·†·ˆÂÚÓ†ÊÎ¯Ó‰

¯Â·Èˆ‰†˙‡†·¯˜Ï†Â˙¯ËÓ˘†¨‰Ò¯Â·‰†Ï˘†È„ÂÁÈÈ†ÈÎÂÈÁ†Ë˜ÈÂ¯Ù†∫¢‰Ò¯Â·‰†ÌÏÂÚ¢†‡Â‰†ÌÈ¯˜·Ó‰†ÊÎ¯Ó†·Ï

‰Ò¯Â·‰†ÏÚ†ÊÎ¯Ó·†ÌÈ„ÓÂÏ†ÌÈ¯˜·Ó‰†ÆÔÂ‰‰†˜Â˘Â†‰Ò¯Â·‰†ÈÎ˙†Ï‡†¨ÔÂÎÈ˙†È„ÈÓÏ˙Â†ÌÈË„ÂËÒ†„ÁÂÈÓ·†¨·Á¯‰

‰ÏÈÚÙÓ†‰Ò¯Â·‰†¨ÏÈ·˜Ó·†ÆÂ‡„ÈÂ†ÈË¯ÒÂ†˙ÂÎ¯„ÂÓ†‰È„ÓÈËÏÂÓ†˙Â‚ˆÓ†˙¯„Ò†˙ÂÚˆÓ‡·†¨˜˘ÓÏ†‰˙Â·È˘Á†ÏÚÂ

ÆÍ¯Ú†˙Â¯ÈÈ†˙ÈÈ˘Ú˙†Ï˘†ÌÈÚÂ¯È‡†˙Â¯˘Ú†‰˘‰†¯·Î†Á¯È‡˘†¨ÔÂ‰‰†˜Â˘†˙ÏÈ‰˜Ï†ÌÈÒÎ†ÊÎ¯Ó†Ì‚†ÌÂ˜Ó·

Æ¯ÁÒÓ‰†ÌÂÈ†Ï˘†˙ÂÈ‚È‚Á†˙ÂÁÈ˙ÙÏÂ†‰ÏÎÏÎ‰†È·˙Î†Ï˘†ÌÈ¯Â„È˘Ï†˙˘Ó˘Ó†‰ÈÊÈÂÂÏË‰†Ï˘†¯Â„È˘‰†˙„ÓÚ

ÏÂ‡˘†¨‰Ò¯Â·‰†Ï¢ÎÓ†ÌÚ†¨È¯Ë†‰˘Ó†¨Í¯Ú†˙Â¯ÈÈ†˙Â˘¯†¯¢ÂÈ
ÆÈˆÈ†ÈÒÂÈ†¨Ì„Â˜‰†Ï¢ÎÓ‰Â†¨„ÏÙÂ¯·

ÆÈÓÂ‡Ï†˜·†Ï˘†‰˘ÈÎ¯‰†˙ÂÈˆÙÂ‡†˙˜Ù‰†Ï‚¯Ï†¨¯·Ó·Â·†≤∂≠·†‰Ò¯Â··†¯ÁÒÓ‰†˙‡†Á˙ÂÙ†¨ÌÂÏ˘†Ô·ÏÈÒ†¨¯ˆÂ‡‰†¯˘Â†‰Ï˘ÓÓ‰†˘‡¯†Ô‚Ò

˙ÂÚ˜˘‰†ÈˆÚÂÈÏ†Ò¯Â˜·†¨‰ÁÂË·†˙ÂÏÈ‡†Ï¢ÎÓ†¨‚¯·ÈÈË˘†˜È¯‡
ÆÌÈ˜È˙†ÈÏ‰ÓÏÂ

¨ÌÈÙÒÎ‰†˙„ÚÂ†¯¢ÂÈ†¨ÔÓˆÈÏ†·˜ÚÈ†Î¢Á
ÆÊÎ¯ÓÏ†‰ÒÈÎ·†‰ÊÂÊÓ†Ú·Â˜

≤†ÌÈÚÂ¯‡Â† ÍÂÈÁ
‰†ÌÈ¯˜·Ó‰†ÊÎ¯Ó



11 ≤∞∞≤†¯·Óˆ„ †††¥†ßÒÓ†ÔÂÈÏÈ‚

Ï¢‰ˆ†ÈÏ‚†Ï˘†ÌÈ‡Â˙ÈÚ‰†Ò¯Â˜

ßÙÂ¯Ù†ÌÚ†‰Ï˘ÓÓÏ†ÈËÙ˘Ó‰†ıÚÂÈÏ†‰˘Ó‰†¨¯ÒÓ≠ÔÓÁÏ†È„È„
ÆÍ¯Ú†˙Â¯ÈÈ†˙Â˘¯Ó†¨ÈÁÈÓÚ†ÔÂ¯Â†¯Ï‚¯Â‡†¯È‡È

Æ‰˜˘‰‰†ÚÂ¯È‡·†Ú¯·†¯ÈÓ‡†ßÙÂ¯ÙÂ†ßıÈ·˜ËÈÓ†‰È¯‡

ÆÌÈ¯Ê‚‰†˜Â˘†ÈÂÒÈÓ†‡˘Â·†ÔÂÈÚ†·¯Ú·†Û¢ÂÚÓ†ÔÂ„ÚÂÓ

ÌÈ¯˜·Ó‰†ÊÎ¯Ó·†‰Â˘‡¯‰†ÌÈ„ÈÓÏ˙‰†˙ˆÂ·˜

¢Ûˆ¯¢†Ï˘†‰ÈˆÏÂÓÈÒ

≤∞∞
‰Ò¯Â·‰†Ï †̆˘„Á



ÌÈ˜· 
Ï‡¯˘ÈÏ†„Â‚‡†˜· ∆

ÏÈÈÁ‰†¯ˆÂ‡†˜· ∆

®Ï‡¯˘È© ˜ËÒÂÂÈ‡†˜· ∆

Ï‡¯˘ÈÏ†ËÂ˜ÒÈ„†˜· ∆

„ÁÂ‡Ó‰†ÈÁ¯ÊÓ‰†˜· ∆

Ï‡¯˘ÈÏ†˙ÂÙÒ‰†˜· ∆

ÌÈÏÚÂÙ‰†˜· ∆

ÌÈÏ˘Â¯È†˜· ∆

Ï‡¯˘È†˜· ∆

Ï‡¯˘ÈÏ†ÈÓÂ‡Ï†˜· ∆

ËÂ˜ÒÈ„≠ÏÈ˙Î¯Ó†˜· ∆

Ï‡¯˘ÈÏ†ÔÂ˘‡¯‰†ÈÓÂ‡ÏÈ·‰†˜·‰ ∆

ÌÈ˜·†ÌÈ‡˘†ÌÈ¯·Á
˙ÂÚ˜˘‰Â†Í¯Ú†˙Â¯ÈÈ†˜ÙÂ‡ ∆

˙ÂÚ˜˘‰Â†‰Ò¯Â·†È˙Â¯˘†ÆÈ‡ÆÈ·ÆÈ‡ ∆

˙ÂÚ˜˘‰†ÏÂ‰È†‰ÁÂË·≠˙ÂÏÈ‡ ∆

¯ÁÒÓÂ†‰Ò¯Â·†È˙Â¯˘†ËÒÈÏ‡ ∆

‰Ò¯Â·†È˙Â¯È˘†¯‰Ò†ÏÂÓ‚ ∆

˙ÂÚ˜˘‰Â†Í¯Ú†˙Â¯ÈÈ†˘„ ∆

®ÆÚÆ©†‰Ò¯Â·†È˙Â¯˘Ï†˙ÈÊÎ¯Ó‰†‰¯·Á‰ ∆

ÈÏ‡¯˘È≠È‡˜È¯Ó‡†ÌÈÏÚÂÙ‰ ∆

ÔÂ‰†È˜Â˘†Ï‡¯‰ ∆

®Ï‡¯˘È©†‚¯·¯Â†ÆÒ‡ÆÈ·ÆÂÈ ∆

¯ÏÎÂË†˙‡†ıÈ¯ÂÓ ∆

˙ÂÚ˜˘‰†˙È·†ÔÂ‡‚†‰¯ÂÓ ∆

Í¯Ú†˙Â¯ÈÈ†Ò˜Ê†‰‡Â˘ ∆

ÔÂ‰†È˜Â˘†ÔÂÓÂÏÂÒ ∆

Ï‡¯˘ÈÏ†ÌÚ†˙Ù˜ ∆

ÌÈ¯Á·†ÌÈ¯ÂË˜¯È„

ÔÓËÂ‚†·‡Ê ∆

ÚÂ·Ï‚†·„ ∆

˘ÈÓÏÁ†˜ÁˆÈ ∆

ÔÂÒÈÂÏ†È·Â˜ ∆

ÈˆÈ†ÈÒÂÈ ∆

ÔÊÂ¯†·˜ÚÈ ∆

Ï‚ÈÙ˘†Ô·Â‡¯ ∆

ÌÂ˜Ó†È‡ÏÓÓ

ÒÈ˜¯ÈÒ†Ì¯ÂÈ ∆

Ì‰¯·‡ ÈÏ‡ ∆

ËÎÏ˘†„Â„ ∆

‚¯·ÈÈË˘†˜È¯‡ ∆

ÌÂ¯˙†ÈÓ¯ ∆

ÔÊ≠È¯Ù†‰Á ∆

È˙˘¯†Ô·Â‡¯ ∆

ÈÓÂ‡ÏÈ·‰†˜·‰

ÈÓÂ‡Ï†˜·

Ï‡¯‰/ÔÂ‡‚†‰¯ÂÓ

‰ÁÂË·≠˙ÂÏÈ‡Ø˙ÈÊÎ¯Ó†ß·Á

ÈÁ¯ÊÓ‰†˜·

ÌÈÏÚÂÙ‰†˜·

ËÂ˜ÒÈ„†˜·

ÌÈÂˆÈÁ†ÌÈ¯ÂË˜¯È„

ÔÓ¯·Â‚†˙È˙‚ ∆

¯ÊÈÈÂ†ÏÈ‚ ∆

¯·ÈÏ†È·ˆ†¯¢„ ∆

˜Á˘†ÈÒÂÈ ∆

  

¯ÏÂ˜ÂÒ†¯È‡Ó†¯¢„ ∆

ÔÈÏ·È¯†È„Ú ∆

   

„ÏÙÂ¯·†ÏÂ‡˘ ∆

ÔÓ˘ÈÙ†È·‚ ∆Ï‡¯˘È ˜·

¯ˆÂ‡‰†„¯˘Ó

12

‰Ò¯Â·‰†È¯·Á

‰Ò¯Â·‰†ÔÂÈ¯ÂË˜¯È„
˘‡¯†·˘ÂÈ

¯Ï‚¯Â‡†¯È‡È†ßÙÂ¯Ù†∆

‰Ò¯Â·‰†˙Ï‰‰
ÈÏÏÎ‰†Ï‰Ó‰†≠†„ÏÙÂ¯·†ÏÂ‡˘ ∆

ÏÂÚÙ˙Â†Ú„ÈÓ†˙ÂÈ‚ÂÏÂÎË†˙˜ÏÁÓ†˙Ï‰Ó†¨Ï¢ÎÓÏ†‰˘Ó†≠†ÔÂ·Ï†¯˙Ò‡ ∆

˙ÈÏÎÏÎ‰†‰˜ÏÁÓ‰†˙Ï‰Ó†¨¯ÈÎ·†Ï¢ÎÓÒ†≠†·‡Ê≠Ô·†Ï‡¯‰†˙ÈÂ¯ ∆

Ï‰ÈÓ‰†˙˜ÏÁÓ†Ï‰Ó†¨¯ÈÎ·†Ï¢ÎÓÒ†≠†¯ËÒÈÈ¯Ë†ÈÒÂÈ ∆

ÁÂ˜ÈÙÂ†ÌÈ¯·Á†˙˜ÏÁÓ†Ï‰Ó†¨¯ÈÎ·†Ï¢ÎÓÒ†≠ ÈÂÏ†ÈÒÂÈ ∆

‰¯·Á‰†˙¯ÈÎÊÓÂ†˙ÈËÙ˘Ó‰†˙ˆÚÂÈ‰†¨¯ÈÎ·†Ï¢ÎÓÒ†≠†ÔÓ‡†˙È‚Á ∆

˙Â˜ÏÒÓ‰Â†¯ÁÒÓ‰†˙˜ÏÁÓ†Ï‰Ó†¨¯ÈÎ·†Ï¢ÎÓÒ†≠†ËÈÏ˘†¯Â¯„ ∆

ÏÂÚÙ˙Â†Ú„ÈÓ†˙ÂÈ‚ÂÏÂÎË†˙˜ÏÁÓ†¨¯ÈÎ·†Ï¢ÎÓÒ†≠†˘Ó˘†ÈÂÈ ∆
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Æ±Æ±Æ≤∞∞≥†ÌÂÈÓ†ÏÁ‰†Û˜Â˙·†·Î¯‰‰ ®±©
ÆπÆµ• ˙Ï·‚Ó ÈÙ ÏÚ Ô˜Â˙Ó ≤µ≠‡¢˙ „„Ó· ˙ÂÈÓ‰ Ï˜˘Ó ®≤©

±µÆ±≤Æ∞≤ ˜Â˘‰ Í¯Ú

®Á¢˘ ÈÂÈÏÈÓ©

‰ÈÓ‰ Ì˘

Ú·Ë†† Æ±

 ˜Ê·†† Æ≤

ÌÈÏÚÂÙ†† Æ≥

 ÈÓÂ‡Ï†† Æ¥

ÏÈÎ†† Æµ

ÁÂ˙ÈÙ È·È„È‡†† Æ∂

ÁÂËÈ· Ï„‚Ó†† Æ∑

  ˙ÂÚ˜˘‰ ËÂ˜ÒÈ„†††Æ∏

 ¯Ë¯Ù†† Æπ

 ÁÂËÈ· ÏÏÎ Æ±∞

˙Â˜ÊÁ‡ È·È„È‡ Æ±±

˙ÂÎ¯ÚÓ ËÈ·Ï‡†Æ±≤

  ˜Ï„†Æ±≥

 †Ô‚‡†ÌÈ˘˙ÎÓ Æ±¥

  †ËÂ˜ÒÈ„ Æ±µ

  †ÌÒ‡ Æ±∂

 ÈÁ¯ÊÓ†Æ±∑

 Ï‡¯˘ÈÏ ‰¯·Á Æ±∏

 ˙ÂÈ˘Ú˙†ÏÏÎ Æ±π

 ÏÒ¯ÙÂ˘†Æ≤∞

˙ÂÁÙË Æ≤±

 ÏÂÁÎ ÚÂ·¯†Æ≤≤

˙Â˜ÊÁ‰†Â˜Ï‡ Æ≤≥

 ÒÈ‚‡†Æ≤¥

ÌÈÒÎ†ÚÂ·¯ Æ≤µ

Î¢‰Ò

 ®≤©Ï˜˘Ó‰

≤µ≠‡¢˙ „„Ó·

πÆµ∞•

πÆµ∞•

πÆ¥µ•

∑Æπ∑•

∂Æ≤∂•

µÆ∞∑•

¥Æπµ•

¥Æ∏∑•

≥Æ¥≤•

≥Æ≥∞•

≥Æ≤∂•

≥Æ±¥•

≥Æ∞µ•

≥Æ∞µ•

≤Æπ¥•

≤Æ∑¥•

≤Æµπ•

≤Æµ≥•

≤Æµ≤•

≤Æ±≤•

±Æ∏¥•

±Æµ∑•

±Æ¥π•

±Æ¥∏•

±Æ≥∏•

±∞∞Æ∞∞•

¥∑¨≤≤¥

±≤¨∏µ¥

π¨≥∑∑

∑¨π∞∂

∂¨≤±∂

µ¨∞≥±

¥¨π±¥

¥¨∏≥∑

≥¨≥ππ

≥¨≤∑µ

≥¨≤≥∂

≥¨±±∂

≥¨∞≤π

≥¨∞≤∑

≤¨π≤∞

≤¨∑≤≤

≤¨µ∂∏

≤¨µ±∂

≤¨¥π∑

≤¨±∞≥

±¨∏≤∏

±¨µ∂≤

±¨¥∑¥

±¨¥∂∏

±¨≥∑≤

±¥∞¨¥∑±

®±©≤µ≠‡¢˙ „„Ó ˙ÂÈÓ ∫≥ ÁÂÏ
¯˙ÂÈ·†‰Â·‚‰†˜Â˘‰†Í¯Ú†˙ÂÏÚ·†˙ÂÈÓ‰

≤∞∞≤ ¨¯˙ÂÈ· ˙Â¯ÈÁÒ‰ ˙ÂÈÓ‰ ∫¥ ÁÂÏ

®±©ÈÓÂÈ ¯ÂÊÁÓ
®Á¢˘ ÈÂÈÏÈÓ©

Ú·Ë† Æ±

ÌÈÏÚÂÙ† Æ≤

ÈÓÂ‡Ï† Æ≥

˜Ê·† Æ¥

ÁÂ˙ÈÙ È·È„È‡† Æµ

ÏÈÎ† Æ∂

˙ÂÚ˜˘‰ ËÂ˜ÒÈ„† Æ∑

¯ÂÎ† Æ∏

˙Â˜ÊÁ‡ È·È„È‡† Æπ

˙ÂÎ¯ÚÓ ËÈ·Ï‡ Æ±∞

≥∂Æ∞

±∏Æ±

±µÆµ

±≥Æ±

∏Æ∂

∑Æ≥

∑Æ≥

µÆπ

µÆ∏

µÆ≥

‰ÈÓ‰ Ì˘‰ÈÓ‰ Ì˘®±©ÈÓÂÈ ¯ÂÊÁÓ
®Á¢˘ ÈÂÈÏÈÓ©

µÆ≤

µÆ±

¥Æ∏

¥Æ∑

¥Æ¥

¥Æ≤

≥Æµ

≥Æ±

≤Æ∑

≤Æ∂

∑¥Æµ• ∫˙ÂÈÓ· ¯ÂÊÁÓ‰ ÏÎ ÍÒÓ Ï˜˘Ó‰

Ô‚‡ ÌÈ˘˙ÎÓ Æ±±

ÏÒ¯ÙÂ˘ Æ±≤
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